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ОЦЕНКА СТУДЕНТАМИ МЕДИЦИНСКОГО УНИВЕРСИТЕТА 
ОБУЧЕНИЯ С ПРИМЕНЕНИЕМ ДИСТАНЦИОННЫХ 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Под дистанционными образовательными технологиями понимаются образовательные технологии, реализуемые в основном 
с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном взаимодействии обучающихся и педаго-
гических работников.
Университет организовал работу обучающихся и преподавателей в электронной информационно-образовательной среде. 
Выполнено поперечное социологическое исследование методом анкетирования обучающихся для оценки уровня готовности 
и адаптированности обучающихся.
Опрошенные указали на значительный объем заданий и на их сложность. Отмечено, что сами преподаватели не имели долж-
ных навыков работы в дистанционном режиме. Большинство указали на сокращение объема текущей академической задол-
женности по дисциплинам. Уровень готовности обучающихся медицинского ВУЗа к этому виду обучения оценивается как 
умеренный и должен применяться избирательно.
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EVALUATION BY MEDICAL UNIVERSITY STUDENTS OF LEARNING USING DISTANCE EDUCATIONAL TECHNOLOGIES

Distance learning technologies are understood as educational technologies implemented mainly with the use of information and tele-
communication networks with the indirect interaction of students and teaching staff.
The University organized the work of students and teachers in an electronic information and educational environment. A cross-sec-
tional sociological survey was carried out by means of a questionnaire among students to assess the level of readiness and adaptabil-
ity of students.
The respondents indicated a significant amount of tasks and their complexity. It is noted that the teachers themselves did not have the 
proper skills to work remotely. The majority indicated a reduction in the volume of current academic debt in disciplines. The level of 
readiness of medical university students for this type of training is assessed as moderate and should be applied selectively.
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Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) 
30 января 2020 года признала вспышку новой 

коронавирусной инфекции (НКИ) «чрезвычайной 
ситуацией в области общественного здравоохране-
ния, имеющей международное значение». Через 
полтора месяца, 11 марта того же года Генеральный 
директор ВОЗ Т.А. Гебреисус на пресс-брифинге 
объявил о начале пандемии [1]. Несмотря на то, что 
обстановка, которая сложилась в Российской 
Федерации в связи с распространением НКИ (2019-
nCoV), вполне соответствовала определению поня-
тия «чрезвычайная ситуация», решение о введении 
«режима чрезвычайной ситуации» на всей террито-
рии страны так и не было принято. Вместо этого 
федеральными органами власти были реализованы 
отдельные меры, которые способствовали ограниче-

нию перемещения граждан, повышению эффектив-
ности работы социальных служб (в т.ч. системы об-
разования).

Принятые в связи с распространением новой ко-
ронавирусной инфекции решения актуализировали 
задачу расширения практики применения дистанци-
онных технологий в образовательном процессе. 
Федеральным законом от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации» образова-
тельным организациям дано право реализовывать 
образовательные программы «…с применением элек-
тронного обучения и дистанционных образователь-
ных технологий» [2]. В п.1. Статьи 16 нормативно-
го правового документа дается определение указан-
ных терминов. Так, под дистанционными образова-
тельными технологиями (ДОТ) понимаются «…обра-
зовательные технологии, реализуемые в основном с 
применением информационно-телекоммуникацион-
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ных сетей при опосредованном (на расстоянии) вза-
имодействии обучающихся и педагогических работ-
ников…» [2].

В России использование ДОТ получило разви-
тие после 1997 года. Но вплоть до 2020 года расши-
рению практики их применения препятствовал про-
фессорско-преподавательский состав (ППС) образо-
вательных организаций, дефицит инфраструктуры, 
ряд иных факторов [3-5]. Обучающиеся, а также их 
родственники, также не были готовы к электронно-
му обучению, опасаясь за возможное снижение ка-
чества полученных знаний и умений [6-8]. Дискуссия 
о целесообразности применения ДОТ во-многом по-
теряла свою актуальность после введения ограничи-
тельных мероприятий, связанных с распространени-
ем НКИ.

Обучающиеся Северного государственного меди-
цинского университета (г. Архангельск) были пере-
ведены на обучение с применением ДОТ с 21 мар-
та 2020 года. Университет организовал работу обу-
чающихся и ППС в электронной информацион-
но-образовательной среде (ЭИОС). В рамках этого 
процесса в деканатах были созданы горячие линии 
для контроля за местом нахождения обучающихся, 
их информирования по вопросам профилактики 
НКИ, а также обучения в ЭИОС. При наличии до-
ступа к сети Интернет, компьютерной техники сту-
дентам была предоставлена возможность выехать по 
месту жительства. Вместе с тем, поскольку в преды-
дущие годы практика применения ДОТ в образова-
тельной организации расширялась относительно 
медленными темпами, к их рутинному использова-
нию во многом оказались не готовыми не только 
ППС, но и обучающиеся.

Вышеуказанное обусловило цель настоящего ис-
следования – оценить уровень готовности и адапти-
рованности обучающихся медицинского университе-
та к обучению с применением ДОТ.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

Выполнено поперечное социологическое исследо-
вание методом анкетирования обучающихся лечеб-
ного, педиатрического и стоматологического фа-
культетов ФГБОУ ВО СГМУ (г. Архангельск) 
Минздрава России в конце 2021 г. (через 1,5 года 
после начала практики применения ДОТ в обуче-
нии). Объем выборочной совокупности был рассчи-
тан с помощью формулы, выведенной из уравнения 
предельной ошибки выборки [9], и составил 445 че-
ловек при величине доверительного коэффициента 
(t), равного 1,96, максимального размера ошибки 
(Δ), равного 0,05, и поправки на отклик, равной 
15 %. Всего были проанкетированы 461 обучающий-
ся, в том числе 1-го курса – 99 чел. (21,5 %), 2-го 
курса – 130 чел. (28,2 %), 3-го курса – 89 чел. 
(19,3 %), 4-го курса – 65 чел. (14,1 %), 5-го кур-
са – 78 чел. (16,9 %) в возрасте 18-23 лет.

В качестве инструмента сбора данных использо-
ван авторский вопросник. Кроме паспортной части, 
он включал в себя вопросы, ответы на которые по-

зволили оценить практику применения ДОТ обуча-
ющимися (в т.ч. в период экзаменационной сессии), 
удовлетворенность качеством полученных знаний, а 
также уровень готовности применения ДОТ в обра-
зовательном процессе в медицинском ВУЗе после 
окончания действия ограничительных мероприятий.

Для статистического анализа использовались ка-
тегориальные переменные; они были представлены 
в виде процентных долей в программе Stata в.12.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ

В 2020 году после введения ограничительных ме-
роприятий обучающимся университета была предо-
ставлена возможность выехать по месту жительства 
при условии наличия доступа к сети Интернет и не-
обходимых технических средств для продолжения 
обучения с применением ДОТ. Применение ДОТ об-
уславливает специфику организации учебной дея-
тельности; ППС и обучающимся необходимо поль-
зоваться специальными компьютерными и техниче-
скими средствами. При опросе более 95 % студен-
тов имели средства выхода в интернет, причем 
2/3 имели более одного гаждета. Обучающиеся ме-
дицинского университета пользовались преимуще-
ственно ноутбуками и мобильными телефонами 
(рис. 1). В случае наличия только мобильного теле-
фона утилитарность технического средства могла 
негативно сказаться на качестве освоения учебного 
материала.

Отметим, что каждому пятому студенту (103 чел., 
22,3 %) пришлось приобретать указанные техниче-
ские средства за свой счет.

Применение ДОТ было реализовано в системе 
дистанционного обучения (СДО) университета. 
Однако, в связи с одномоментным обращением 
большого количества обучающихся в первые неде-
ли введения ограничительных мероприятий система 
неоднократно давала сбои, что могло негативно по-
влиять на мнение респондентов о ДОТ. Перечень 
трудностей, с которыми столкнулись обучающиеся, 
работая в СДО, не ограничивался неудобством по-
следней (рис. 2).

Каждый четвертый (24,8 %) указал на значи-
тельный объем заданий, которые приходилось вы-
полнять в СДО; каждый пятый (21,1 %) – на их 
сложность. Каждый восьмой респондент заметил, 
что сами преподаватели не имели должных навыков 
работы в СДО (13,7 %). Вместе с тем, несмотря на 
объективные трудности, 110 обучающихся (23,9 %) 
отметили сокращение объема текущей академиче-
ской задолженности по дисциплинам, и только 
55 (11,9 %) – ее увеличение.

П.5. статьи 16 Федерального закона от 
29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» обязывает образовательную организа-
цию «…при реализации образовательных программ 
с применением … ДОТ» обеспечивать «… защиту све-
дений, составляющих государственную или иную 
охраняемую законом тайну» [2]. В этой связи обу-
чающиеся медицинского университета еще при за-
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числении в ВУЗ подписывали информиро-
ванное согласие на обработку персональных 
данных в соответствии с положениями 
Федерального закона от 27.07.2006 N 152-
ФЗ «О персональных данных» [10]. Это обе-
спечивало возможность использования в пе-
риод проведения экзаменационных сессий 
таких форм промежуточной аттестации, как 
экзамен и дифференцированный зачет в виде 
тестирования, решения ситуационных задач 
или собеседования; они были реализованы в 
электронной образовательной среде универ-
ситета. Обучающиеся не имели единого мне-
ния об объективности полученных по итогам 
сессии оценок (рис. 3).

В перечне причин «завышения» оценок, 
полученных в ходе промежуточной аттеста-
ции (по мнению указанной группы респон-
дентов), – «возможность посторонней помо-
щи при выполнении заданий» (43 чел., 
46,7 %), «значительный период времени на 
выполнение задания, достаточный для мно-
гократной проверки ответа» (25 чел., 27,2 %), 
«легкость заданий» (24 чел., 26,1 %). Как 
следствие, большинство обучающихся 
(298 чел., 64,4 %) полагают, что использова-
ние ДОТ при проведении экзаменов и зачетов даже 
при традиционном обучении «неприемлемо». Лишь 
треть респондентов (163 чел., 35,6 %) указали, что 
ДОТ могут быть использованы при проведении всей 
промежуточной аттестации или отдельных ее эта-
пов.

Учитывая трудности, с которыми сталкивались 
обучающиеся, работая в СДО университета, в т.ч. 
в период проведения периодической аттестации, их 
оценки эффективности обучения с применением 
ДОТ оказались достаточно умеренными (рис. 4).

Вместе с тем, эти оценки не помешали обучаю-
щимся высоко оценить свою адаптированность к 
применению ДОТ: каждый четвертый (28,4 %) ука-
зал, что «отлично» справился с переходом на обу-

чение в СДО, почти каждый второй (43,2 %), – что 
«хорошо». Лишь каждый пятый (19,4 %) оценил 
уровень своей адаптированности применению ДОТ 
как «удовлетворительный», и каждый десятый 
(9,0 %) – как «неудовлетворительный».

ВЫВОДЫ

1. Уровень готовности обучающихся медицин-
ского ВУЗа к обучению с применением ДОТ оцени-
вается как умеренный; 28,0 % обучающихся отмеча-
ют неудобство существующих СДО, 24,8 % – зна-
чительное увеличение объема заданий, которые при-
ходится выполнять в СДО, 21,1 % – увеличение их 
сложности.

Рисунок 1
Практика применения технических средств обучающимися медицинского вуза, в %

Figure 1
The practice of using technical means by medical students, in %

Рисунок 2
Основные трудности при обучении студентов в СДО, %

Figure 2
The main difficulties in teaching students in SDO, %
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Рисунок 3
Объективность оценки по итогам промежуточной аттестации, полученной с использованием ДОТ, %

Figure 3
Objectivity of the assessment based on the results of the intermediate certification obtained using DOT, %

Рисунок 4
Мнение опрошенных об эффективности обучения с применением ДОТ, %

Figure 4
Opinion of respondents on the effectiveness of training with the use of DOT, %

2. Две трети обучающихся (65,6 %) медицинско-
го ВУЗа оценивают уровень своей адаптированно-
сти к обучению с применением ДОТ как «удовлет-
ворительный» и «хороший». Почти половина обуча-
ющихся (41,2 %) указывают на необъективность 
оценок по итогам промежуточной аттестации, полу-
ченных с использованием ДОТ.
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